ZPRAVA ZA ROK 2013

o innosti mésta Valtice v oblasti vyfizovani stiznosti dle zakona
¢. 500/2004 Sb., spravni rad

V souladu s ust. § 175 odst.1 zdkona &. 500/2004 Sb. spravni fad, Méstsky tfad Valtice
zvéfejnuje nasledujici udaje, které se tykaji jeho ¢innosti v oblasti vytizovani stiznosti podle
zékona €. 500/2004 Sb. za rok 2013.

1) pocet podanych stiznosti: 4
- pocet vyftizenych stiznosti 4

2) pocet podanych zadosti nadrizenému organu o znovuprosetieni stiznosti: 0
3) pocet rozhodnuti o odmitnuti zadosti: 0
4) pocet fizeni o uloZeni sankci za nedodrzeni tohoto zikona: 0

8) Telefonické stiznosti a stiznosti podané ustné, vyfizuji vedouci zaméstnanci, i ostatni
zameéstnanci v rdmeci své pisobnosti dané zdkonem o obcich a organiza¢nim fadem
MeU Valtice. Takto podané dotazy jsou ihned zodpoveézeny a nejsou evidovany.
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